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Studienarbeit aus dem Jahr 2003 im Fachbereich BWL - Marketing, Unternehmenskommunikation, CRM,
Marktforschung, Social Media, Note: 2,0, Universitét Rostock, Sprache: Deutsch, Abstract: Die Bereiche
Reisen und Tourismus sind im Laufe der Jahre zu einem weltweit bedeutenden Wirtschaftsfaktor geworden.
Es gibt viele Anzeichen dafir, dass die Bedeutung vom Tourismus noch weiter steigen wird. Laut einer
Prognose des WTO soll sich die Zahl der internationalen Gasteankiinfte bis zum Jahre 2020 verdreifachen.1
Die Globalisierung der Méarkte und das Zusammenwachsen von Europa haben dazu beigetragen, dass auch in
der Touristik — Branche zu einer Beschleunigung der Konsolidierung gekommen ist. ,, Ob Airlines,
Hotelketten, Reisebliros oder — veranstalter — tberall wird fusioniert, teils horizontal, aber auch vertikal.“2
Horizontal um durch Kooperationen, K ettenbildung und Franchisesysteme die Einkaufsmacht zu erhdhen
und vertikal durch Verbinden von Vertrieb, Hotels und Fluggesellschaften unter einem Dach, die
Wertschopfungsketten I lickenlos zu kniipfen. Dadurch erhofft man sich eine bessere Position den
Wettbewerbern gegentiber, aber auch gleichzeitig Steigerung der Margen. Auf diesem Wege entstanden
grol3e Touristik — Konzerne wie zum Bespiel Preussag mit TUI Group, ReWe mit LTU Touristik, Thomas
Cook (ehem. C&N Touristic) mit Condor und Neckermannreisen oder FTI.

Nicht nur das Gesicht der Branche, sondern auch die Produkte unterliegen einer Verdnderung. Zu einem ist
hier anzusprechen, die steigende Bedeutung der Geschéafteabwicklung lber die elektronischen Informations-
und Buchungswege d.h. Uber das Internet oder Fernsehen. Was sich noch veréndert, sind die
Reisegewohnheiten. Es entwickelt sich ein Trend zu mehr Erlebnisorientierung, mehr Action und mehr
Genuss und das zu einem angemessenen Preis. Nicht zu vergessen ist auch der Wandel der Altersstruktur der
Bevolkerung und der steigende Anteil dlterer Menschen. Die Veranstalter werden dazu ,, gezwungen®, den
neuen Anforderungen mit ihrer Angebotspal ette stand zu halten. Sie werden ihre Produkte anpassen missen
und Uber vollig neue Alternativen nachzudenken. Die bestimmten Altersgruppen werden nicht Uber Ziele
oder Unterkunftsformen angesprochen, sondern tber die thematische und inhaltliche Ausrichtung der Reise.
Jede einzelne Reise wird ein umfangreiches Biindel von verschiedenen Motiven, Wiinschen und
Erwartungen bedienen miissen und tber einen gelungenen Urlaub werden schéne und positive Erlebnisse
entscheiden.
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From reader reviews:
Virginia Villalon:

Do you have favorite book? When you have, what is your favorite's book? Book is very important thing for
usto be aware of everything in the world. Each book has different aim or perhaps goal; it means that book
has different type. Some people sense enjoy to spend their time and energy to read a book. They may be
reading whatever they take because their hobby is usually reading a book. Consider the person who don't like
reading through a book? Sometime, particular person feel need book whenever they found difficult problem
or maybe exercise. Well, probably you will want this Bedarf-, Nachfrage- und Kaufverbund. Die
Systematisierung von V erbundbeziehungen und touristische Dienstleistungen (German Edition).

Stanley Roman:

Information is provisions for anyone to get better life, information nowadays can get by anyone at
everywhere. The information can be a understanding or any news even an issue. What people must be
consider while those information which isin the former life are challenging to be find than now istaking
seriously which one would work to believe or which one the resource are convinced. If you receive the
unstable resource then you get it as your main information you will have huge disadvantage for you. All of
those possihilities will not happen inside you if you take Bedarf-, Nachfrage- und Kaufverbund. Die
Systematisierung von Verbundbeziehungen und touristische Dienstleistungen (German Edition) as the daily
resource information.

Henry Stehle:

The particular book Bedarf-, Nachfrage- und Kaufverbund. Die Systematisierung von Verbundbeziehungen
und touristische Dienstleistungen (German Edition) has alot info on it. So when you make sureto read this
book you can get alot of profit. The book was published by the very famous author. The author makes some
research before write this book. This book very easy to read you can obtain the point easily after reading this
book.

Nancy Sherman:

Some individuals said that they feel weary when they reading a publication. They are directly felt the item
when they get a half parts of the book. Y ou can choose the particular book Bedarf-, Nachfrage- und
Kaufverbund. Die Systematisierung von Verbundbeziehungen und touristische Dienstlei stungen (German
Edition) to make your own reading is interesting. Y our own personal skill of reading talent is developing
when you including reading. Try to choose very simple book to make you enjoy to read it and mingle the
idea about book and examining especially. It isto befirst opinion for you to like to available a book and read
it. Beside that the book Bedarf-, Nachfrage- und Kaufverbund. Die Systematisierung von

V erbundbeziehungen und touristische Dienstleistungen (German Edition) can to be your friend when you're
feel aone and confuse in doing what must you're doing of these time.
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